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Kl diseno de la investigacion es:

= el plan general

® que permitira conectar los
datos empiricos

m a las preguntas originales,
= y en ultima instancia, a sus
conclusiones

Por lo tanto...

Diseiiar una investigacion
es un problema logico-conceptual, M/
pero tambien logistico-practico.
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o L.a seleccion de métodos y técnicas
o depende de:

= El objeto a evaluarse,
® SUs circunstancias,
= los objetivos de la evaluacion y

= del campo de investigacion
de que se trate (experiencias previas,
conocimiento sobre el tema, etc.).
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¢

¢

¢

¢

¢

1. Justificacion
m Antecedentes

Un anteproyecto contiene

= Importancia e impacto de la investigacion.

2. Objetivos

= Planteamiento del problema de investigacion (pregunta)
= Metas concretas.

3. Contextualizacidn (una o varias de las siguientes):

m Tedrica

= Conceptual

= Tecnoldgica
4. Metodologia

= Tipo de datos

Normativa
Institucional

m Procesamiento de los datos

5. Operacionalizacion

= Responsables
= Tiempos

Recursos
disponibles

Recursos
necesarios

Historica
Geografica
Econdmica

Estrategias para
recolectar datos

N
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Meéetodos Generales

Luz Maria Nieto Caraveo



| | METODO
ey Analitico Argumentativo

¢ Objetivos

. = Organiza informacién proveniente de
S fuentes diversas

¢ Modalidades
m Disciplina:
argumentacion légico-matematica /
filosofia.

¢ Técnicas

m Métodos logicos-matematicos
= Investigacion filosoéfica

¢ Cuidado con

= Articulacion de premisas
y argumentos

m Capacidad de sintesis
Luz Maria Nieto Caraveo



e METODO
Encuesta

¢ Objetivos

m Recoge informacién en grandes poblaciones
(extensivo)

N V! m Detecta percepciones o hechos a nivel
oo superficial
m Genera indices o indicadores generales por
muestreo

¢ Modalidades

m Aleatoria - semialeatoria (estratificada)

m Censo - muestra

m Exploratoria - final
¢ Cuidado con

m Definicién y validaciéon conceptual de variables
¢ Técnicas

m Cuestionarios
y entrevistas
cerradas |

Luz Maria Nieto Caraveo




et METODO
Estudios de caso

¢ Objetivos

= Describe y analiza situaciones unicas
(intensivo)

= Genera hipoétesis para otros estudios de
caracter generalizable

= Orienta la toma de decisiones especificas

¢ Modalidades
= Caso unico - casos comparativos
= Participante - no participante

¢ Técnicas
= Muy variadas,

de corte cualitativo
y cuantitativo |

Luz Maria Nieto Caraveo




2

¢

¢

¢

Objetivos

METODO
Etnografico

m Describe y analiza a profundidad procesos sociales y

culturales (intensivo)

= Genera hipoétesis para otros estudios
= Promueve la participacién y la reflexién

Modalidades

m Participante - no participante
= Individual - grupal - institucional - comunitario

Caracteristicas

= Enfasis en el valor del lenguaje propio de los sujetos
= Enfasis en los significados que los sujetos atribuyen a

su experiencia
Técnicas
= Observacion directa,
m Historias de vida
= Entrevistas abiertas.

NSNS
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Técnicas Generales
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¢

¢

¢
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TECNICA
Analisis de documentos

Objetivos

Obtener informacion de hechos actuales o pasados,
cercanos o lejanos (horizonte tiempo-espacio)

Modalidades

Tipos de documentos: escritos, cartograficos, imagen y
sonido, documentos “objeto”, electréonicos

Fuentes: primarias y secundarias

Ojo con:

No confundir “realidad” con documento.

Documento es cualquier registro o evidencia de la actividad
humana.

Técnicas especificas

Analisis arqueolégico
Analisis de contenido

Analisis de discurso
Técnicas

historiograficas
Luz Maria Nieto Caraveo



e TECNICA
R Cuestionario

¢ Objetivo

= Obtener informacién de grupos o
individuos no accesibles directamente

¢ Modalidades
Coe, e m Personal, por correo, por intermediarios
o = Grado de apertura y cierre
¢ Técnicas especificas
m Tests
m Cédulas y formatos dirigidos

¢ Cuidado con
m Estructura: grado de dificultad creciente, congruencia interna, etc.
m Presentacion: encabezados, espacios, etc.

m Diseno y redaccién de las preguntas: vocabulario, respeto,
necesidades de codificacion, secuenciacion.

m Acceso a la poblacién bajo estudio
m Devoluciéon de cuestionarios

Luz Maria Nieto Caraveo



TECNICA
' Entrevistas

?  Maétodos y Técnicas ¢

de investigacién en ciencias so

ciales

: ¢ Objetivo

, = Obtener informacion de grupos o individuos
' accesibles, resolviendo contingencias

m Causas, hechos, explicaciones, relatos
¢ Modalidades
m Abiertas - focalizadas - cerradas
¢ Técnicas especificas
Entrevista estructurada
Entrevistas a profundidad
Entrevista clinica
Historia de vida

¢ Cuidado con

Seleccidén y justificacion de preguntas

Tipo de preguntas del entrevistador
Actitudes y comentarios del entrevistM
Diferenciar acceso informal |

y la entrevista propiamente dicha Luz Maria Nieto Caraveo



TECNICA
° - Observacion

¢ Objetivo

= Recoge datos a través de los sentidos del
investigador o de instrumentos que afinan
dichos sentidos

i o m Conocer acontecimientos del presente
¢ Modalidades

= Segun participacion del observador
y no. observadores

= Segun si el observador es conocido o no.

= Segun medios: directa e indirecta; mediata
o inmediata; abierta o cerrada.

= Lugar: vida real - laboratorio

¢ Cuidado con

= Negociacion del acceso y grado de
involucramiento

m Capacidad de atencién
= Instrumentos para recogida de datos!

Luz Maria Nieto Caraveo
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.+ El trabajo con los datos
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I Instrumentos
" parala Obtencion y registro de datos

= Precodificaciones
(formatos, cédulas, cuadros, etc.)

Listas de comprobacion

Notas de campo

Grabaciones en audio, video, etc.
Bases de datos

Minutas, bitacoras, diarios.

NSNS
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- - Analisis de datos

?  Maétodos y Técnicas ¢

de investigacion en ciencias sociales

Ojo:

Seleccién y

. . ¢ Anadlisis de datos Ll LIl
L o de escalas
. = Cuantitativos apropiadas

m Estadisticas descriptivas
m Estadisticas inferenciales
= Cualitativos
m Codificaciones
= Busqueda de pautas y patrones
m Analisis iterativo

= Mapeos

Luz Maria Nieto Caraveo



¥ Maétodos )
de investigacidn e

(Enfasis analisis cue

¢ “Son frecuentes las discusiones
planteadas en términos
dicotomicos, a veces
antagonicos, en torno a temas
como: investigacion nomolégica/
investigacion ideografica;
investigacion psicométrica/
investigacion etnometodolégica;
investigacion de laboratorio/
investigacion de campo;
investigacion experiemental/
investigacion naturalista...”
(Alvarez, p.9)

“el hecho de resaltar la perspectiva
cualitativa no lleva como corolario
implicito descartar, ni tan siquiera
infravalorar, la perspectiva
cualitativa. Tiende mas bien a
defender la idea de que la
investigacion cuantitativa no debe
mantenerse como el unico modelo a
seguir” (Alvarez, p. 10)

Debate

“cuantis” vs “cualis”

¢ “Hay distintas formas de
hacer ciencia que llevan a
la explicacion comprensiva
y a la comprension
explicativa de los
fenémenos que son objeto
de estudio. Ambas son
perspectivas necesarias,
ambas pueden funcionar
conjunta y
complementariamente”
(Alvarez, p. 13)

m ALVAREZ MENDEZ J. M (1986) | nvesti gad 6n
cuantitaiva cuditaiva ¢Unafalsa d syuntiva? en
Meét odos cuditaivos y cuartitaivos eninvesti gad on
evd uaiva Ed. Moraa, Espafa, 228p. (pp9 23)

Luz Maria Nieto Caraveo



Programas de Computo

- - para analisis de datos cualitativos

Tomado de «Qualpage»:
http.//www.ualberta.ca/~jrnorris/qgda.html

; . ¢ AnnoTape ¢ INTEXT ¢ TextAnalyst
' ¢ AnSWR ¢ Kwalitan ¢ TextQuest

¢ AQUAD & MacSHAPA ¢ The Observer
o ATLAS.i ¢ MARTIN O UETER
o CDCEZText. o NUDYIST (N4, N5)NVivo ® \Vinmax
o Code-AText o PLCA O ik
¢ Diction. ¢ QMETHOD
¢ Ethno2 ¢ Qualitative Media Analyzer
¢ The Ethnograph ¢ TAMS
¢ HyperRESEARCH
L 2

e M/

Luz Maria Nieto Caraveo
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¢ Funciones

= Herramienta para facilitar las
operaciones relacionadas con el
analisis e interpretacion de textos:
# Seleccion
# Codificacion
# Anotacidn
# Comparacioén
# Construccion de relaciones

¢ Principios:

Visualizacién
Integracion

Serendipia (encontrar o no buscado)
Exploracion

Luz Maria Nieto Caraveo
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16 s v Técnics
e inv iales
1 computo

ne Knowledge Workbench

¢ Elementos de la “Unidad Herméutica”:
o o = Documentos primarios

' Segmentos de texto (citas o quotations)
Cédigos

Comentarios (memos)

Familias

Redes (networks)

Querys

¢ Niveles de trabajo

= Textual
m Organizacional

= Tedrico-Conceptual W

Luz Maria Nieto Caraveo




Titulo de la Unidad

Hermenéutica
Barra de Menus
Iconos de

funciones basicas

Ventana de
Visualizacion de
documentos
primarios

Margen derecho:

Visualizacion de
segmentos,

codigos, memos.

Listas
desplegables:
a) doctos. prim
b) fragmentos
c) cédigos

d) memos
Herramienta
“Query”.

O
@~
@\ A

@

Pantalla principal del Atlas.ti

‘f Tesiz doctorado [Read-Only Mode]

File  Documents Quotations | Codes Memos  Metwaorks  Miews Estraz Help

o~ Eozldp) smlsmBle) alx | 2

=10] |

)Eﬂesus t:-:tJ .| 1:4 en aquellos reurJ .l 000: Cita en tesis {1 J . |MPUNTEWD FJ

| hgfaha de 1la \Je la..
pesticidas, ahi ze

de la... materia fe placuicidas o de

dentro de la clase de ecolo
armbiental Eh . la cuestidn de
referidas ala cuestidn del armnbien
=2\ lcomo. .. fauna silvestre, manejo inteo
todas se acordd que than a estar inmersos ahi o contemplados
dentro de los tetnas de las matenias algo referente ala cuestion
ambiental ¥ se acordd también que mas adelante, considerando
que un plan de estudios no es un plan cerrado en términos de que
no se pudieran incorporar este. | MNOVAciones, 0 cOsSas NUevas que
ce fueran conociendo meterlas al curniculum, mas adelante se
nensd que se pudiera hacer una reestracturacidn en fiuncidn de
considerar el tetna de arnbiental como una cosa npottante.

o2&,

Eh. .. después de que se... de que se terrmnd el plan de
estudios pues se ha seguido con las jornadas de evaluacion.
Y en esas jornadas de evaluacidn del nuevo plan de
estudios, se. en una de las reuniones precisamente una de
las conclusiones que se llegd a ohtener ahi, fue que era ya
necesario, este. . considerar parala . parala
teestructuracion oue pueda venit de este plan nuevo. vala

|@[6°]s” || |K|00 |o°

@

€3 P defMada: de tiabajo
T: Ecologia

€% ¥ Plan 32-2
ﬁ £ Lo ambiental

ﬁ C03: Temas en program
€3 Ci: Incorporado™

ﬁ ¥ Plan 92-2

ﬁ #: Plan 93 en adelanl

=

ﬁ £ Lo ambiental

| €& C10: Materias

ﬁ R: Jamadas Eval™

ﬁ Z: Lo ambiental

®

Retneve guatations with the QuernT ool.

Tomado del proyecto de investigacion:
“La construccion de la perspectiva ambiental en el curriculum de agronomia”
Luz Maria Nieto Caraveo
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de investigacion en ciencias sociales .

(Enfasis analisis cualitativo y computo)
. L4 ..-'— o - o ] il
e Knowledge Workbenc

Demostracion

* + ' Proyecto de investigacion:
“La construccion de la perspectiva
ambiental en el curriculum de agronomia”

Luz Maria Nieto Caraveo

Este enlace funcionard sélo en una PC
donde esté instalado el programa Atlas.ti A1 =1 o2 Yo
y la Unidad Hermenéutica del proyecto.




The Knowledge Workbench

* Breve descripcion en el sitio original

: http://www.atlasti.de/atlasneu.html

TR * Material para ensefnanza, en inglés:

' http://www.atlasti.de/misc.html

* Manual Breve, en inglés:
http://www.atlasti.de/misc.html

* Manual extenso en inglés

-
"
http://www.atlasti.de/misc.html ﬂ
"
"

S

* Comentario en Internet en castellano:
http://www.casinada.net/19atlas.htm

* Manual extenso en castellano:
http://seneca.uab.es/jmunoz/Cuali/Manual.htm

Nota:
Si estas conectado a Internet, usa los enlaces.
Si tienes los documentos en la PC, usa las flechas.

Si no estas conectado y no tienes los documentos,
no funcionara ningun enlace Luz Maria Nieto Caraveo
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Otros €nlaces recomendados

. o, sobre programas de c()mputo
para analisis cualitativo de datos

¢ Aquad:
http://www.aquad.de/eng/e-index.htm

. ' . X . L 2 CDC EZ-TeXt (For semi-structured qualitative data. (freeware):
o http://www.cdc.qov/hiv/software/ez-text.htm

¢ IHMC: Concept Mapping Software:
http://cmap.coginst.uwf.edu/

¢ The Ethnograph:
http://www.qualisresearch.com/

¢ Hiperesearch:
http://www.researchware.com/

¢ NVivo, N4 y N4 classic (Nud*ist):
http://www.qsr.com.au/home/home.asp

NSNS

Luz Maria Nieto Caraveo



http://www.aquad.de/eng/e-index.htm
http://www.cdc.gov/hiv/software/ez-text.htm
http://www.cdc.gov/hiv/software/ez-text.htm
http://cmap.coginst.uwf.edu/
http://cmap.coginst.uwf.edu/
http://www.qualisresearch.com/
http://www.researchware.com/
http://www.qsr.com.au/home/home.asp

. Enlaces recomendados
sobre “investigacion cualitativa” en Inglés

?  Maétodos y Técnicas ¢

de investiga ciales

¢ Blending and conceptual Integration:
http://www.wam.umd.edu/~mturn/WWW/blending.html

¢ Criterios para la Superacion del Debate Metodolégico:
"Cuantitativo/Cualitativo“:
http://prof.usb.ve/miguelm/superaciondebate.html|

o . . & Social Science Research Methods:
o, http://www.siu.edu/~hawkes/methods.html

¢ Qualitative Research:
http://kerlins.net/bobbi/research/qualresearch/

¢ Qualitative Research Guide:
http://www.ualberta.ca/~jrnorris/qual.html|

¢ Qualitative Research in Information Systems:
http://www2.auckland.ac.nz/msis/isworld/

¢ QualPage: Resources for qualitative research:
http://www.ualberta.ca/~jrnorris/qual.html

¢ Qualitative Research Web Ring:
http://www.ringsurf.com/netring?ring=QualitativeResearch;action=list

¢ Thematic Analysis:
http://www.nova.edu/ssss/QR/Backlssues/QR2-1/aronson.html|

¢ The Qualitative Report (On line Journal):
http://www.nova.edu/ssss/QR/

Nota:
Los enlaces funcionan sélo si estas conectado a Internet. Luz Maria Nieto Caraveo
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R Bibliografia recomendada

en castellano

?  Maétodos y Técnicas ¢

de investigacion en ciencias sociales

. ¢ Ander-Egg E. (1993) Técnicas de Investigacion Social, Editorial
' Magisterio del Rio de la Plata, Argentina, 424p.

¢ Cook T.D.y Ch. S. Reichardt (1986) Métodos cualitativos y
cuantitativos en investigacién evaluativa, Ed. Morata, Esparnia,
228p.

L ¢ Delgado J. M. y J. Gutiérrez (1995) Métodos y Técnicas
Cualitativas de Investigacion en Ciencias Sociales, Ed.
Sintesis, Espana, 669p.

¢ De la Garza (Coord) (1988) Antologias para la actualizacion de
los profesores de licenciatura, Ed. Porrua/UNAM, México, 152p.

¢ Kerlinger (1988) Investigacion del Comportamiento, Editorial
Mc.GrawHill, 3a. Edicién, México, 748 p.

¢ Goetz J.P. y M.D. LeCompte (1988) Etnografia y diseio
cualitativo en investigacién educativa, Ed. Morata, Espania,
279p..

¢ Taylor S.J. y R. Bodgan (1986) Introduccién a los métodos
cualitativos de investigacion, Coleccidon Basica, Ed. Paidos,

Argentina, 343p. W
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