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RESUMEN

Se trata de un estudio realizado en 2002 centrado en el analisis de los procesos
que surgieron durante la formacion valoral ambiental de estudiantes de biologia
utilizando la metodologia de la investigacion accion participativa, donde uno de los
ejes centrales es el manejo del conflicto. Este proceso de formacion se llevo a
cabo en la Universidad Nacional Autonoma de México campus FES Iztacala.

Esta investigacion busco profundizar acerca de las dificultades o logros, que
surgen al ponerse en practica en la formacion valoral ambiental, una metodologia
de investigacion social y de formacion valoral al interior de un grupo de
estudiantes con formacion biotecnoldgica .

Para sistematizar la colecta de datos sobre los procesos vividos, los propios
estudiantes realizaron una bitacora grupal por sesion. Terminado el curso, 3 de los
14 estudiantes y una profesora realizaron un analisis del discurso de las 15
bitacoras resultantes.

Las 4 principales tematicas surgidas por el analisis del discurso y que se explican
en el articulo fueron: “bitacoras, proyectos de investigacion, procesos grupales y
aspectos tedrico metodoldgicos”.

Como dificultades y logros relevantes podemos mencionar las siguientes .

a) el aprender a realizar una bitacora de su propio grupo con una estructura tal,
que permita una sistematizacion en la colecta de datos.

b) A descubrir cuando hay conflicto en el grupo y el darse el tiempo de debatir y
tratar de resolverlo. Aprender a entablar negociaciones con una comunidad,
sin imponer dejando de pensar que los bidlogos tenemos la verdad absoluta.

c) El comprender la dificultad del cambio de habitos proambientales, personales y
familiares frente a lo que le queremos cambiar en una comunidad

I. INTRODUCCION

Desde Tibilisi (1972), se propuso de manera formal la Investigacion Accion
Participativa (IAP) como enfoque en la busqueda conjunta de soluciones a
problemas ambientales. La IAP es el modo en que grupos de personas pueden
organizar las condiciones en las que pueden aprender de su propia experiencia
para resolver un problema colectivo relevante y hacer que esta experiencia de
aprendizaje sea accesible a otros (Kemmis y McTaggart 1988). La diferencia de la
IAP con otros tipos de metodologias en investigacion social, es el hecho de que
tiene igual relevancia investigar los procesos para la realizacion de las tareas que
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el grupo decida realizar para resolver un problema, como de los procesos grupales
que se van dando para realizar dicha tarea. De acuerdo a Filley (1985) el
surgimiento de conflictos en un grupo es natural, desde el momento en que se
enfrentan diversas opiniones y valores, los cuales requieren ser encauzados hacia
una sola meta: el bienestar integral del grupo, para poder cumplir con su objetivo
en cualquier tipo de organizacion.

Dado que el bidlogo tiene que interactuar con consigo mismo, con sus colegas y
con comunidades, en la busqueda de soluciones a problemas ambientales
concretos, su formacion en dicha area socio-educativa participativa es importante,
pero precaria.

En base a lo anterior en el 2001 se propuso y realizd en la ultima etapa de la
carrera de biologia de la FES-lztacala, un curso monografico, de Mayo a
Septiembre de 2001, titulado “Formacién Valoral Ambiental desde la IAP”, con el
fin de coadyuvar a cubrir dichas necesidades. Como en la IAP? es fundamental el
realizar bitacoras para la colecta sistematizada de la informacion, en cada sesién
surgian uno a dos voluntarios para ser observadores y realizar una bitacora grupal
por sesidn. Dicha bitacora se revisaba y ajustaba en la sesion siguiente. El grupo
estuvo conformado por 14 estudiantes, 2 profesoras y una asistente. Se trabajaron
75 horas repartidas en 15 sesiones de 5 hrs c/u por semana.

II. OBJETIVO

Esta investigacion busco profundizar acerca de las dificultades, conflictos asi
como los logros, que surgen, al ponerse en practica en la formacién valoral
ambiental, una metodologia de investigacion social y de formacion valoral, al
interior de un grupo de estudiantes con formacién biotecnolégica .

IIl. METODO

Este es un estudio cualitativo fenomenoldgico, realizado por una de las profesoras
y 3 alumnas, posterior al curso monografico “Formacion valoral ambiental desde la
IAP” impartido en la carrera de Biologia de la UNAM campus FESI de mayo a
septiembre del 2001. A los productos escritos resultantes de este curso
monografico -15 bitacoras gr 3pales se les aplico la técnica del analisis del discurso
de acuerdo a Boutin (1997)°, para conocer en profundidad, cuales fueron los

" FILLEY A.C. (1985) Solucién de conflictos interpersonales, Ed. Trillas, Espafia. P.p. 5.
2 KEMMIS S y Mc. TAGGART, (1988) Coémo planificar en la investigacién-accion Laertes, Espafia

* BOUTIN Gérald (1997) L’entretien de recherche qualitatif, Presses Université du Québec,
Canada. P.169
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conflictos, dificultades y logros, que surgieron al ponerse en practica una
metodologia de investigacion social que favorece la formacién ambiental valoral
activa.

IV. RESULTADOS Y RECOMENDACIONES QUE SE DESPRENDEN.

1. Caracteristicas del universo de estudio

Al revisar la primera bitacora donde se relata los resultados del encuadre* del
curso, se logro caracterizar el universo de estudio. Este estuvo compuesto por
estudiantes cuya edad promedio fue de 24 afios, y de las dos profesoras 50 afios.

La proporcion de género fue 9 mujeres y 3 hombres. Situacion que no sorprende
ya que en el campo educativo predomina el interés femenino por formarse y
laborar en dicha area profesional . La situacion econdémica critica del pais , se
manifiesta al encontrar que la mayoria de los estudiantes (9 de 12), trabajaban de
manera coincidental en dos sitios. Unos de manera remunerada fuera de la FESI,
ya sea en actividades relacionadas con la educacién ambiental, como en el
comercio. Otros trabajaban de manera no remunerada en proyectos de
investigacion dentro de la FESI. De los 12, 5 trabajan fuera y dentro de la FESI.
Es decir era un grupo con fuertes ocupaciones extracurriculares. Los temas de
tesis tratados fueron: 4 sobre temas generales (educacion ecoldgica,
conservacion, museos, y sensibilizacion a nifios), 8 eran proyectos de motivacion
a desarrollo sustentable o proyectos educativos sobre (frutos: ilama y bonete;
aves, reptiles, limpieza andadores, basura en casa, ahorro luz).

2. Grandes categorias y subcategorias tematicas identificadas mediante el
analisis del discurso

Posterior al andlisis del discurso de las 15 bitacoras, surgieron las siguientes
categorias tematicas, sobre las cuales nos remitimos a desglosar lo mas relevante
de las mismas.

* El encuadre de acuerdo a Chehaybar E.(1985). Técnicas para el aprendizaje grupal. México.
CISE-UNAM , consiste en la “Explicitacion de los objetivos, de la metodologia a seguir, de los
contenidos programaticos, de los recursos, las estrategias de evaluacion, los horarios, las
funciones y responsabilidades, tanto del profesor como de los participantes... también tiene
como objetivo que el profesor perciba las inquietudes y aspiraciones de los participantes y
analice los posibles alcances y limitaciones de si mismo, del grupo y del programa, y replantee
sus hipotesis y estrategias, a partir de la realidad concreta del grupo con el que va a trabajar”.
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Cuadro 1. Grandes Categorias Tematicas Detectadas

GRANDES CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
TEMATICAS
1.- Bitacoras grupales 1.1) Forma de realizacion
1.2) Estructura
2- Proyectos de Investigacion 2.1) Individuales personales
2.2) Grupales
3.-Procesos Grupales 3.1)Técnicas Pedagogicas.

3.2)Conflictos

3.3) Asistencia “participacion”
3.4)organizacion espacial
3.5) evaluacién

4.-Aspectos Tedrico-Metodologicos 4.1)predominio metodolégico
4.2) predominio conceptuales

De manera general en el cuadro | se observa que es precisamente en la categoria
de “procesos grupales” donde surgieron mayor numero de subcategorias, debido a
que se trata de un curso monografico de perfil participativo. En los “procesos
grupales” es importante abordar los aspectos teoricos y aplicados sobre el manejo
de grupos pequenos y las dificultades o conflictos que puedan explicar los
fendmenos que se dan dentro del grupo. Santandreu (1998) hace énfasis que, en
los conflictos ambientales, “la falta de mecanismos como la mediacion y el
arbitraje favorecen la cristalizacidon de conflictos endémicos que, en vez de
solucionar los problemas planteados, tienden a profundizarlos™. También
aparecian de manera reiterada los debates alrededor del porqué Ila forma y
estructura de las bitacoras, asi como debates en torno a la evolucion de los
proyectos de investigacion individuales y grupales y aspectos teodrico-
metodoldgicos a tomar en cuenta.

2.1 Bitacora Grupal:

En la IAP, la progresion del grupo va evaluandose por si mismo. Las bitacoras
grupales, realizadas de manera rotativa por algun estudiante voluntario ( a veces
en parejas), permiten ser observador de si mismo y del grupo, como parte de la
formacion valoral y de formacion en la investigacion accion. La bitacora permitio
de manera sistematizada, plasmar las actividades realizadas por sesion, en que
consistian y que respuestas globales o particulares surgian al interior del grupo.
Estas bitacoras fueron revisadas y ajustadas en plenaria al inicio de cada sesién. y
a la vez permitia profundizar en aspectos poco comprendidos y nuevos.

® SANTANDREU Alain, (1998), Conflictos Ambientales y Mediacion en: RELACIONES,
Montevideo, 170: 14-15, pp1.
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Durante las primeras cuatro sesiones el como, porqué y para qué realizar la
bitacora, fueron de los temas mas debatidos y generadores de conflictos,. a tal
grado que se tuvo que investigar mas de cerca que significaba la bitacora y su
utilidad en la investigacion.

2.1.1 Estructura de la bitacora

Se comentd que la realizacidén del diario de campo, en la carrera de biologia, es
bajo los criterios personales de quien la redacta, sin una estructura definida.
Comunmente solo se apuntan datos como lugar, hora, fecha, tipo de suelo sies lo
que se esta muestreando; incluso se hacen mapas, pero solo la persona que los
dibuja, los entiende. Algunos, de acuerdo a sus necesidades, especifican datos
como la hora exacta del muestreo.

Por ello, en las bitacoras resultantes del curso monografico identificamos
discursos criticos, tanto por la forma de como redactarlas, como por el tiempo
invertido para su analisis y ajustes, en reunion plenaria.

Cuadro 2. Estructura de la bitacora

Subcategorias tematicas FRECUENCIA
Nombre del curso 15
Estructura Nombre del redactor de bitacora 15
Anotacion de fecha 13
Anotacion de numero de sesion 14
Institucion 12
Paginacion 11
Numero de actividades 1
Registro de Asistencia 15
Registro de Tareas 13
Relatadas 15
Actividad | Duracién de la actividad 12
€s Distincion entre c/u de ellas |15
Separadas explicitamente 12
Estilo de | Descriptivo 14
redaccié | Humoristico 1
n Con agregados personales |3

Como ejemplo de los comentarios capturados en las bitacoras al respecto
tenemos:

La primera bitacora "fue muy esquematica o cuadrada" (al estilo de los diarios de
campo de bidlogos)'No fue facil y rapido redactar la bitacora" (bitacora 4),
"Perdimos mucho tiempo en la revisidén de la bitacora" (bitacora 3)
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A partir de la quinta sesion, las resistencias a la auto-observacion como grupo, vy el
registrar los procesos grupales por escrito, fue disminuyendo. Se propuso adoptar
una estructura formal como guia, para el registro de los procesos® y asi, lograr la
recuperacion de las experiencias vivenciadas y las actividades realizadas, de
manera sistematizada (ver elementos estructurales de la bitacora en cuadro 2) del
grupo mismo.

2.1.2 Estilos de redaccion y formas en que los alumnos se
comprometian en la realizacion bitacoras (ver cuadro 3)

En cuanto al estilo de redaccién de las bitacoras, encontramos que en general,
fueron desde muy esquematicas (la primera), hasta humoristicas (la novena) la
cual buscaba relajar e invitar al grupo a leerla con mas avidez. Algunas como la 5,
8 y 9 tenian agregados y opiniones personales, comentandose que, a veces de
manera inconsciente, se abusaba del poder otorgado para redactar la bitacora
grupal, agregandose perspectivas personales para influenciar al grupo. Se
comentd la dificultad de ser objetivo, cuando no se es consciente de la
subjetividad personal, al momento de ser observador y redactor de fenbmenos
grupales.

Estos sucesos permitieron adentrarnos a comprender lo que es un bien publico y
un bien privado. En este caso, la bitacora era un bien publico, pero al dar el punto
de vista personal en el escrito, ya lo convertia en privado.

Se realizaron mas bitacoras de manera individual (11); que en pareja (4) en donde
aparecieron conflictos para su realizacion. A pesar de que en la segunda sesion se
acorddé que seria en parejas, esto no fue facil y nos reenvia a analizar la
responsabilidad para trabajar en grupo o en parejas, tan necesario para resolver
de manera conjunta los problemas ambientales.

Las causas que condicionaban esta dificultad y que comentaban los alumnos
fueron: “cuesta trabajo ponerse de acuerdo por los diferentes horarios y
ocupaciones fuera del curso”; porque algunos de los integrantes les costaba
trabajo redactar un escrito, o tener mala ortografia, para que todos pudieran
entender lo vivenciado en escrito. Ya Vivaldi ‘comenta las frecuentes dificultades
para comunicar por escrito, autor que también fue revisado tanto para elaborar

® Dicha estructura fue disefiada y probada por una de las profesoras, en tres cursos de
investigacion accién participativa. Autores que abordan la metodologia de la IAP, proponen el
que se trabajen diarios de campo personales, sin proponer una estructura definida. Para el
analisis de los procesos grupales, hubo necesidad de disefar una estructura que fuese
entendida por los participantes, conforme se analizaban los procesos de formacion valoral
ambiental experimentados.

7 Vivaldi M. (1975) Curso de redaccion: del pensamiento a la palabra, Edit. Paraninfo, Madrid.
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una critica como para comprender los estilos de redaccion de escritos.. En este
sentido, el analisis de la bitacora de la ultima sesién donde todos evaluaron el
curso, tuvo gran cantidad de omisiones, debido a falta de compromiso real de las
redactoras que, desde el inicio se propusieron voluntariamente a realizarla pero no
lograron cabalmente responder a su compromiso., porque no habian participado
en dicha tarea. De hecho, posterior al curso, debido a su importancia se les insistio
en entregarla. Al hacerlo nos percatamos de dichas omisiones y en grupo (5
personas) rehicimos la misma por considerarse pertinente para fines de la
presente investigacion.

CUADRO 3 Bitacoras: formas en que los alumnos participaban en la
realizacion (total realizadas 15)

Subcategoria Realizados Numero de Bitacoras en las que Frecuencia:
por: participaron:
FORMA DE Pareja 2*, 15%* 6a*, 6b* y 7 (*con dificultades) 4
PARTICIPAR PARA | Individual 1,3,4,5,8,9,10,11,12, 13,14 11
SU REALIZACION [ Grupal 15b 1

Esta situacion nos llevd a la reflexion sobre la dificultad personal y grupal, de
adquirir un compromiso pro-ambiental. Podemos tener buena voluntad,
intenciones de actuar, pero la accidn misma implica una emocién que empuja a
responder al grupo cuando de manera voluntaria uno se compromete. De esto se
desprende que habria que profundizar en los proximos cursos, el analisis de lo
que implica la adquisicidon de un compromiso o responsabilidad ante si mismo, el
grupo a quien promete, o la comunidad en la que se involucra. Es decir,
comprender los grados de conciencia necesarios para que una accion pro-
ambiental se realice de “motu propio”, sin presion de “los otros”. .

2.2 Proyectos de investigacion individual y grupal

Dado que se traté de un curso bajo la metodologia de la IAP, el centro del mismo
es el estudio de problematicas ambientales relacionadas con la educacion
ambiental. Por ello se trabajaron dos tipos de investigacién.- Las individuales y las
grupales.

Las individuales por lo general abarcaron dos ambientes.- el profesional —temas
de tesis o trabajos institucionales que demandaban crear acciones educativas
ambientales y —el familiar -. Este ultimo fue solicitado por las profesoras del curso,
como estrategia para comprender, en si mismo, las dificultades de estimular
cambios de habitos que fuesen pro-ambientales al interior de su familia. Cada
estudiante escogia el problema a trabajar.
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2.21 Categorias Tematicas Relativas a los Proyectos Grupales e
Individuales.

Al analizar los discursos que, con respecto a los proyectos de investigacion
aparecieron en las bitacoras, observamos que existi6 un predominio de
comentarios sobre los individuales, (ver temas en cuadro 4). Estos estaban
dirigidos a publicos abiertos (educacion informal). Ocho de ellos se realizaron en
base a la educacion informal ambiental (es aquella que se realiza a través de los
medios de comunicacidn y espacios informales como centros recreativos, juegos ,
familia, amistades, etc.), y 3 se realizaron de acuerdo a la educacién no formal
(aquella que se realiza dentro de instituciones o espacios formalizados y no estan
dentro de los programas curriculares tradicionales), hubo un solo proyecto en el
que se abordo la percepcion ambiental desde la perspectiva de la investigacion
basica, sin embargo el planteamiento no fue claro.

Sobre los trabajos de investigacion grupal, después de explorar diferentes
propuestas para vivenciar en el trabajo en equipos, se escogieron temas tales
como; papel reciclado, composta, riego, uso adecuado de sanitarios y luz. Se
eligieron composta y ahorro de luz en el campus Iztacala, ya que cumplian los
requisitos determinados por el grupo: que fuese relevante, factible, cercano a todo
el grupo, funcional, practico, hacerlo en un tiempo definido y que pudiera ser
evaluado. Dichos proyectos correspondian al campo de la educacién formal
(aquella que se realiza dentro de programas educativos institucionales en los
diversos niveles educativos).

Se comentd que en general, la comunidad académica de la carrera de biologia
existe una fuerte resistencia para abordar perspectivas socio-educativas, estando
mas habituados a trabajar aspectos biotecnoldgicos, y el alumnado se ha vuelto
conformista ante esta problematica.
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CUADRO 4.- Sujetos y Objetos de la Investigacion en los proyectos

Individuales
Dirigido a: Frecuencia Objeto de interés educativo a trabajar
Nifos y 4 proyectos Museos “Universum”- conservar biodiversidad; conservacion
adolescentes aves de la comunidad de Huautla; conservacion reptiles de
Oaxaca; conciencia ecolégica en nifos 3ero secundaria.
Comunidades |6 proyectos Comercializacion fruto bonete—Nocupétaro Michoacan;

comercializacién fruto llama— Nocupétaro Michoacan;
participacion comunitaria en la conservacion de sus recursos —
Chapa de Mota; Percepcion ambiental —enfermos de la CUSI
(investigacion basica no participativa); uso inadecuado de
andadores—FES Iztacala; contaminacién por basura en

carreteras
Grupos 3 proyectos Reduccidén de basura en casa; ahorro de luz en casa; problema
pequefos con vecinos por sobrepoblacion de gatos domésticos

2.3.- Procesos grupales

En la IAP; el estudio de los procesos grupales que se van produciendo conforme
se va realizando la tarea, tiene igual o mas prioridad que la propia tarea. El trabajo
grupal ayuda a desarrollar una conciencia de los valores de grupo mas profunda, o
en su caso a aborrecerlo, por no saber como salir de los conflictos que surgen al
trabajar el objeto de la investigacion. Para facilitar los procesos grupales es
fundamental el conocer cuales, cuando y como utilizar ciertas técnicas didacticas
que favorezcan la interaccion e integracion grupal, asi como el pensamiento
conjunto para enfrentar los conflictos asi como la busqueda de soluciones a los
mismos.

2.3.1 Técnicas didacticas utilizadas

En el cuadro 5, se muestran algunas de las técnicas didacticas que fueron
utilizadas de acuerdo a las necesidades que iban surgiendo en el grupo y que
aparecian en las bitacoras. Resalta que las conferencias no son actividades
predominantes desde la IAP cuando ésta es realmente aplicada y vivenciada y no
solo aprendida a través de lecturas sobre la misma. Es abordar el aprendizaje
desde la corriente educativa critica constructiva de acuerdo a Pansza (1986)°
.También podemos observar que hubo mayor interés por parte del grupo, en las
técnicas didacticas que integran acciones tales como: analisis de informacién, los
conflictos, una manera distinta de evaluar a la tradicional y otra manera de
experimentar el juego y el conocimiento de la dinamica psicocorporal humana. Las
vivencias y la comprension de cémo funcionamos en grupo, representa casi un

® pansza. M. (1986) Sociedad, Educacién-didactica, Escuela tradicional, Nueva, tecnocratica y
critica en: Operatividad de la didactica, Tomo | Editorial Garnica, México
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50% del conocimiento enfocado al ambiente desde una perspectiva valoral. Esto
implica una participacion de la totalidad de los integrantes del grupo. Por otro lado,
las técnicas de integracion ocupan el segundo rango mas importante dentro de la
categoria de procesos grupales, ya que, para una buena participacion debe haber
una saludable integracion.

CUADRO 5.- Técnicas Didacticas utilizadas en los procesos grupales

Temas dificiles o Discusion dirigida, juegos y sociodramas para analizar:Conflictos;
conflictos Articulos; Proyectos o normas de convivencia

Evaluar el proceso En plenaria (lo que gustoé y no gustd ) o aplicando

Experimentar Juegos; Autoconciencia por el movimiento (Método Feldenkrais);

Salidas de campo

Analisis de informacion | Mapas conceptuales; Exposiciones individual y por equipo ; Lectura
comentada de articulos, periédicos, cuento; Discusién en plenaria

Crear y evaluar Diagramas en V ; Exposiciones individual y por equipo ; Lectura
proyectos de comentada de articulos, periddicos, cuentos; Tareas; Salidas de campo
investigacién
Técnicas de integracion | Uso de personalizadores, el encuadre ,lectura de la bitacora: su ajuste,
grupal analisis y comentarios. Convivios, conformacion de reglas grupales por el
propio grupo, y cambios en la organizacion espacial para vernos las caras.
Motivar Llave del bafio; cuenta de correo electronico y directorio; fotocopiado y
corresponsabilidad entrega de documentos a cada uno, por estudiantes voluntarios para ello.
De investigacion Caracterizacion del grupo en autoestudio; elecciéon de temas de
participativa investigacion individuales y grupales; dinamica grupal (Liderazgo) y
bitacoras .
Descansos Dirigidos (Feldenkrais, Caminar al Kiosco), o libres.

2.3.2 procesos grupales: Conflictos y solucion a problemas.

En la IAP es fundamental la identificacion y explicitacion de los conflictos® que
aparecen en el grupo, lo cual permite de manera colectiva, buscar formas de
resolverlo. Al analizar las bitacoras, encontramos 4 temas generadores de
conflictos. a) problemas en el ambiente construido, b) dificultades en la ejecucion
de las tareas propuestas, c) deserciones y salidas de miembros del grupo, d)
resonancias de conflictos internacionales al interior del grupo, €) por problemas
individuales que, por su trascendencia, afectaban al grupo.

® Entendemos al conflicto como choque u oposicion que puede existir entre tendencias instintivas o
afectivas contradictorias, dos 0 mas necesidades, metas o cursos de accién incompatibles. Se
denomina intrapsiquico cuando el conflicto tiene lugar entre fuerzas interiores de la personalidad, y
extrapsiquico cuando tiene lugar entre el yo y el ambiente. Modificado de CANDA, Moreno F.
(Coord.), Diccionario de Pedagogia y Psicologia. Cultural. Edicion 2002, p.p. 63.
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a) Por problemas en el ambiente construido. Situaciones a resolver al encontrar
ocupado nuestro salén de clases, buscandose actividades u otros espacios para
aprovechar el tiempo del curso. Esto generaba inquietud y sensacion de desorden.
De igual manera, la lejania de los sanitarios y la dificultad para acceder a ellos
(estaban bajo llave), condicionaban discusiones en torno a lo privado en una
institucion publica.

b) Por la dificultad en la ejecucion de las tareas propuestas: Las acciones pro-
ambientales implican reaprender a participar de manera individual y colectiva para
realizar tareas concretas de mejoramiento ambiental. Las tareas propuestas en
este curso, iban desde aprender a decidir cuales problemas ambientales
personales o grupales cercanos se podrian tomar como trabajo de campo, para
una pequena investigacion representativa de los conflictos que surgen al resolver
problemas globales. Se propuso utilizar diagramas en V propuestos por Novak y
Gowin'®, para empezar a visualizar las partes a resolver del problema y planear y
probar estrategias que los disminuyeran o los resolvieran. El realizar un directorio
del grupo para mejorar la comunicacion fuera del curso, la realizacion y entrega de
la bitacora grupal (ver inciso 2.1) que implicaba aprender a priorizar lo que habria
que escribirse, genero también cierta molestia porque era para bien colectivo.

Un punto importante dentro del perfil del bidlogo, es precisamente el tener las
herramientas necesaria para poder solucionar un problema de cualquier indole
biolégica, sin embargo “dentro de nuestra formacion como profesionistas no se
nos ensefa a enfrentar conflictos desde los mas insignificantes (por ejemplo, las
tareas) hasta los mas complicados (el grupo)” desde un punto de vista social y
ambiental, por ello, se refleja en el cuadro 6, un gran numero de particularidades
con este aspecto totalmente nuevo para los biélogos.

19 Novak y Gowin (1988) Aprendiendo sobre el aprendizaje (cap. 1 y 2) en: Aprendiendo a
aprender, Edit. Martinez Roca, Barcelona pp. 19-31
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CUADRO 6. Conflictos dentro de los procesos grupales.

SUBCATEGORIA | CAUSAS DE CONFLICTO Los numeros que aparecen son los de las | Frec
bitacoras en las que se encuentran redactados los conflictos y no las | .
frecuencias de aparicion

Ambiente Salén ocupado 5; Bano 1. 2
construido
Tareas Decidir proyectos personales 3; Elaboracién de V 3; Directorio 2,3; |10

Proyectos grupales 2-6; Entrega de bitacora 7; Priorizacion del curso
10, 11; Dificultad de escribir o decir los hechos por miedo a represalias

12
Bitacoras Elaboraciéon en parejas 3,4,6,7, Estilo 6, Pérdida de tiempo en|6
redaccién 3
Grupo Partidas (explicacion) 5; Terrorismo 15 2
Individuales Optimizacion agua del grupo en Huatulco 6; Accidente automovilistico | 4

tratados en grupo |de un miembro del grupo 13; Pérdida de tia de Israel 13; Manejo del
conflicto entre tres participantes al curso 12

2.3.3 Procesos grupales: La importancia de la asistencia.

La asistencia es uno de los indicadores de la importancia o no, dada por los
estudiantes a participar en las actividades, cuando se trata de un proyecto de
investigacion accion. Bajo este enfoque el intercambio de opiniones, el trabajo
grupal para actividades de planeacién y de evaluacién, asi como la discusién en
plenaria, demandan su presencia.

A lo largo del curso se mantuvo una regularidad de asistencia de 12 estudiantes y
2 profesoras. Desde la primera sesién se hablé del compromiso ambiental'’, que
se manifiesta por pequefios hechos, como el respetar el acuerdo de avisar
posibles ausencias, causas de retardos o notificacion de deserciones.

Surgieron retardos convenidos previa explicacion de la causa (cuando esto era
posible) y algunas explicaciones por retardos imprevistos de algunos integrantes
del grupo. Algunas de las ausencias se dieron bajo aviso y otras no, la mayoria se
debieron a salidas de campo (3 sesiones) por 3 integrantes. Otras ausencias por
enfermedad o accidentes, viajes personales y para realizar trabajos pendientes de
otras asignaturas. En estos casos, la lectura de las bitacoras anteriores les
ayudaba a retomar el ritmo del grupo. Durante las 4 primeras sesiones, hubo
deserciones e incorporaciones. Dos de 4 personas explicaron la causa de su

M Compromiso entendido como “la promesa, por virtud de la cual se ofrece perseverar ( o insistir)
en cumplirla; en participar en un programa; en una causa (por ejemplo — acciones
proambientales) u otra forma de actividad social y que obliga, por virtud de que existe un
codigo ético o moral explicito o implicito). Definicion modificada de Pratt F. H. (22 ed 1997)
Diccionario de sociologia, Fondo de Cultura Econémica. México, P. 52
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partida, cumpliendo con el compromiso antes mencionado (no era lo esperado)
propuesto desde la primera sesidon (ejercicio de explicitacion de sentimientos
encontrados o conflictos). Una alumna no logro cumplir con este compromiso y la
otra persona que colaboraba en apoyo logistico, no le era posible participar
durante el horario del monografico.

Aqui, la perspectiva de analizar la asistencia, no es para condicionar la
calificacién, como es lo habitual. El constatar quien estaba ausente y preguntar su
causa, hace sentir la importancia de cada uno. Se preguntaba si tenia algun
problema, si requeria ayuda, o simplemente no le interesaba el curso. En una
ocasion, un estudiante que habia sufrido un accidente, estuvo muy agradecido por
la llamada que le hizo el grupo (a través de un teléfono celular) durante la clase,
para desearle una pronta recuperacion.

2.3.4 Organizacién Espacial para facilitar los procesos grupales

La interaccion entre las personas dentro de un curso de IAP, es esencial para
favorecer la comunicacion tanto verbal como corporal. Permite analizar y discutir
cara a cara los problemas propios del grupo, los proyectos individuales, los
grupales, la critica y ajuste de la bitacora. También para aclarar dudas de la sesion
anterior. Para lograrlo la disposicion del mobiliario o del sitio de trabajo cambiaba.
En ocasiones saliamos a analizar la investigacion sobre composta in situ, o
cambiabamos el mobiliario para hacer sociodramas, convivios, juegos o lecciones
pequefias de autoconciencia por el movimiento (método Feldenkrais o relajacion
activa).

2.3.5.- La Evaluacién para el seguimiento grupal y la tarea.

En la IAP, la evaluacién implica investigar, es decir, se desea saber algo de algun
problema para buscar opciones para resolverlo y actuar en consecuencia. Es mas
una evaluacion formativa que sumativa. La evaluacion formativa se basa mas en
técnicas de caracter cualitativo que permiten recoger y estimar de forma continua,
las experiencias y acontecimientos cotidianos de los participantes y docentes.'

En el analisis de las bitacoras encontramos procesos de seguimiento y evaluacién
continuos en torno a tres criterios: la evolucion de los procesos grupales, de los
sentimientos individuales y la evolucion de la realizacion de las tareas.

Siempre en plenaria se evaluaron los procesos grupales. Durante la primera
sesion se realizé la caracterizacion del grupo, que nos permitié conocer el perfil
de los participantes (sus expectativas del curso, que ciclo cursaban, de que
preparatoria procedian, si trabajaban, si estaban realizando tesis y en donde,

'2 Benayas, J., (1994), Boletin E Organo Informativo de Educadores Ambientales. WWF-Educacion
Ambiental Latinoamericana. No. 7, pp7.
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saber si habia pasatiempos comunes). Estos datos son importantes de obtener en
los procesos de investigacion accidén participativa, para tomar en cuenta a la
persona, sus intereses generales y particulares como referencia a lo largo del
curso. También nos permite tener una idea de la diversidad de percepciones y
propuestas creativas para analizar y resolver problemas educativos o formativos
ambientales de los proyectos de investigacion individuales como grupales.

También se hacia un seguimiento de la situacion del grupo (o micro encuadre) en
las siguientes sesiones por medio de la bitacora. Por via indirecta, se analizaba la
evolucion de los sentimientos hacia el curso, al revisar el numero de integrantes
del grupo por sesion, nos permite tener una idea de la motivacion de los
estudiantes (quedarse o asistir a otras clases o compromisos); los problemas
emergentes (salidas de campo, enfermedades, accidentes, etc.). Otra manera de
percibirlos era a través de los escritos individuales o de lo expresado en la bitacora
grupal.

De la evolucién de las tareas: en cada sesion se analizaba el fondo y forma de
las bitacoras o los proyectos de investigacion grupales o individuales de educacién
o formacién ambientales. Los sociodramas permitian transparentar la capacidad
de comprender al “si mismo” y al “otro” y buscar alternativas para resolver
situaciones dificiles. Se recurrié con frecuencia a herramientas pedagogicas como
los diagramas en V y los mapas conceptuales, ejercitaban la autoevaluacién para
ir clarificando los proyectos de investigacién individuales y grupales.

En las siguientes sesiones, se fue valorando que sucedié con los diversos
compromisos adquiridos como:

a) el asistir y participar, avisar de ausencia préxima o causa de inasistencia
anterior,

b) la realizacién de las tareas y los compromisos adquiridos tales como la
elaboracién personal o en pareja de la bitacora, la entrega de copias para cada
uno.

C) preparacion y exposicion de cdmo iba la estructuracion de sus proyectos de
investigacion participativa, sus problemas, sus logros, etc. Construyendo y
exponiendo al grupo sus diagramas en V o sus mapas conceptuales.

d) el lograr hablar de los sentimientos personales que van surgiendo en los
participantes durante el curso y como intervienen facilitando o deteniendo la
evolucion del grupo.

A final de cuentas la educacion ambiental desde esta metodologia, busca analizar
hechos concretos, sean avances o dificultades, al asumir o no, los propios
compromisos. Es entender nuestros propios atolladeros. Entendiéndolos y
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aceptandolos, facilita el comprender lo complejo de lograr motivar a las personas
cuando deseamos que éstas asuman compromisos ambientales y surjan
transformaciones concretas en su realidad cotidiana y no solo como un cambio de
actitud. La actitud puede ser, en gran medida, latente, subjetiva, no expresada o
puede representar un grado entre ellas. Pero en la IAP se trabajan acciones
concretas en el ambito cercano.

En resumen, la evaluacion no fue tradicional, sino que se desarrollé de una
manera continua marcandose claramente dos formas distintas de como y cuando
hacerlo.

a) la cotidiana formativa valorandose en plenaria tanto la evolucion de la tarea
(Bitacora, diagrama en V, Mapas conceptuales de los proyectos individuales y
grupales) como la formativa cotidiana donde se analizaba la evolucion del
grupo y de la persona (aspectos de interaccion grupal: sentimientos o
emociones y el grado de participacion)

b) La global realizada en dos momentos: en la primera sesion (caracterizacién del
grupo), y otra final representada por un escrito sobre la evolucién personal de
cada integrante durante el curso, la cual resumiremos al final.

2.4.- Aspectos tedrico - metodologicos abordados durante el curso (ver
cuadro 7)

Aunque la IAP se centra en utilizar las experiencias de cada uno de los
integrantes, para resolver los problemas individuales o grupales que se plantean, y
solo se recurre revision de documentos de acuerdo a las necesidades de la
investigacion, el plantear un monografico a nivel institucional, requeria desde el
inicio, el proponer un listado minimo de autores a revisar previo al curso. Un 60 %
de la bibliografia inicial propuesta, se fue analizando de acuerdo a las necesidades
que iban surgiendo en el grupo. El otro 40% fueron documentos que trajeron los
mismos estudiantes para clarificar o encontrar alternativas a las diversas
problematicas que se estudiaban o surgian.

De acuerdo a las lecturas revisadas y que aparecian referidas en las bitacoras,
pudimos hacer dos grandes grupos. Las lecturas de predominio metodologico
(teoria y reflexion del ;como hacer? y las de predominio conceptual, teoria y
reflexion del s qué o porqué hacer o es?
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CUADRO 7 . Aspectos tedrico - metodolégicos ' trabajados

PREDOMINIO # de bitacora PREDOMINIO # de bitacora

METODOLOGICO |en que aparece CONCEPTUAL en que aparece

Inv. Accion 1,2,3 Creatividad 2

Participativa

Diagrama V 3,4,8,9,13 Saber Ambiental 2,3,5,10,13 Porque
aplicada lainv. Amb. no era

ala educacion

investigacion ecolbgica
Individual y grupal

Construir consigna |5 Grupos operativos 3,7

Estilo y estilistica

4,5,12, para
mejorar redaccién
de bitacoras

Tipos de liderazgo

3,12 por la manera
de conduccion
entre grupos

Hacia quién va 5 Competencia 4
dirigida la bitacora
y porqué
Metod. de investig. |7 Comunicacion 5
cualitativa en pequenos grupos
(entrevista y/o
cuestionario)
Estructura 7 Valores 5,10,11 buscando
conceptual el cambio de
valores a nivel
ambiental
Mapas 9,12 Situaciones de emergencia 6b
conceptuales
Analisis del 13 Responsabilidad y compromiso | 6b
discurso
Corrientes 14 Cbmo realizar una critica 9
educativas
Técnicas didacticas | 14 Desarrollo a escala humana 10,12 (ganar,
ganar)
Otros rubros 15 Etapas del duelo 10
metodol.
Composta 5,7 Fenomenologia y Euristica 12
Facilitar grupos y tipos de 12
liderazgo
Transferencia y 12,13
contratransferencia (duelo,muerte)
Conflicto 12
Mision de la universidad 12
Cerditos asados (burocracia 13

llich)

" La bibliografia de los autores utilizados es muy amplia por lo que solo se anotan los conceptos
centrales que manejan los autores.
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3.- CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS

Al conflicto entendido también como el “choque u oposicion que puede existir entre
tendencias instintivas o afectivas contradictorias, dos o0 mas necesidades, metas o
cursos de accién incompatibles”'*, y el ejercicio de andlisis de los valores que se
enfrentan, es fundamental cuando se realiza investigacién en torno a problemas
ambientales. Si desde el salon de clases se aprende a identificar y explicitar los

conflictos los vamos convirtiendo a un eje para buscar soluciones a los problemas
15

En resumen, para lograr cambios reales durante la educacion y formacién
ambientales es fundamental el aprender,

a) y vivenciar, alternativas para el manejo de conflictos intrapersonales cuando el
conflicto tuvo lugar entre fuerzas interiores de la personalidad, e
interpersonales cuando tuvo lugar entre el yo y el ambiente social, construido o
natural,

b) a descubrir cuando hay conflicto en el grupo y el darse el tiempo de debatir y
tratar de resolverlo. Aprender a entablar negociaciones con una comunidad, sin
imponer dejando de pensar que los bidlogos tenemos la verdad absoluta.

c) El comprender la dificultad del cambio de habitos proambientales, personales y
familiares frente a lo que le queremos cambiar en una comunidad

14 CANDA, Moreno F. (Coord.),Diccionario de Pedagogia y Psicologia. Cultural. Edicion 2002, p.p.
63.

" FILLEY A.C. (1985) Solucion de conflictos interpersonales, Ed. Trillas, Espafia.
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