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RESUMEN

La preocupacién por la situacion actual de deterioro que sufre el medio ambiente
(natural) ha calado en amplios sectores de la sociedad, sin embargo existe otro
tipo de ambiente que generalmente no es tomado en cuenta cuando se habla de
perspectiva ambiental y es el ambiente construido. De ahi la importancia de
conocer aquellas aproximaciones que permitan entender la relacién que el hombre
establece con su ambiente. Entre las areas interesadas en el estudio de dicha
relacion se encuentra la Psicologia Ambiental que emerge como una subdisciplina
de la Psicologia en general, cuyo interés fundamental es que a través de
diferentes propuesta tedrico-metodoldgicas ofrecer la oportunidad de analizar y
conocer como el individuo percibe, conoce, evalua y genera actitudes y creencias
hacia el medio ambiente construido o natural. De ahi la importancia que la
insercion de una materia de este tipo, o bien un modulo con varios cursos pueda
ayudar a la formacién de técnicos o profesionistas con una vision holistica de los
problemas, esto es, que tomen en cuenta los aspecto fisicos y socioculturales al
estudiar el deterioro ambiental, o bien, los efectos del ambiente construido en el
individuo. Con base en lo anterior el presente trabajo expone dos propuestas de
programas introductorios de Psicologia Ambiental considerando los dos tipos de
ambientes.

INTRODUCCION

Desde la perspectiva de la Psicologia Ambiental existen dos vertientes de estudio
del ambiente que rodea al individuo, la primera se relaciona directamente con el
ambiente construido y la segunda con el ambiente natural (Bell, Fisher, y Loomis,
1978).

Iniciandose el desarrollo de la Psicologia Ambiental en escenarios de salud,
especificamente los hospitales psiquiatricos donde se observé que algunos de los
elementos criticos de las salas de dichos lugares eran el espacio y las
instalaciones (Proshansky, Ittelson y Rivlin, 1978). A partir de ese momento, esta
disciplina, abre un camino para el estudio de la interaccion hombre-ambiente.

La investigacion en escenarios construidos se ha enfocado al analisis de las
dimensiones fisicas y arquitectonicas, entre las que destacan la temperatura, la
ventilacion, el ruido, el espacio en cuanto a tamafo, ubicacidén y equipamiento
(ventanas, puertas y paredes), entre otros aspectos. Para posteriormente estudiar
los efectos de dichas variables en la conducta (Stokols, 1978). Asi como, en el
bienestar fisico y psicoldgico de las personas.

Por otro lado y como interés paralelo de investigacién se encuentra el medio
ambiente natural siendo objeto de estudio problemas como la contaminacion
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ambiental (agua, aire, y por residuos solidos y liquidos), el consumo y el ahorro de
agua y electricidad donde se analizan las conductas, las actitudes, las creencias y
los valores de las personas en relacion con dichos problemas  (Aragonés y
Amérigo, 1998).

Hasta aqui se puede observar que el campo de estudio de esta area de la
Psicologia es muy diverso dado que esta presente la interaccion hombre-ambiente
que se encuentra en todos aquellos escenarios en los que diariamente nos
desenvolvemos como individuos, o bien como grupo social.

Sin embargo, es importante sefalar que la perspectiva ambiental generalmente se
ha encasillado en el enfoque naturalista cuyo principal eje de estudio se basa en el
deterioro ambiental en si mismo. De ahi que es frecuente asistir a eventos
relacionados con medio ambiente enfocandose al analisis de la conservacion del
ambiente, en donde los temas centrales suelen ser: la importancia de las reservas
naturales, el desarrollo de tecnologia para disminuir la contaminacion, la
remediacion de los suelos, el cambio global en el medio ambiente en donde se
analizan el sistema terrestre, los sistemas naturales fisicos (clima y/o efecto
invernadero, calentamiento global), entre otros (Ludevid, 1998). Lo cual no es
malo, al contrario todos los esfuerzo que se realicen para mejorar las condiciones
del medio ambiente seran insuficientes para un mundo tan cambiante vy
globalizado. El problema radica que dicho enfoque deja de lado cotidianamente el
componente social.

Las personas, en forma individual o grupal representan en la mayoria de los casos
una de las principales causas de problemas como la contaminacion, la generacién
de basura (dadas las actuales practicas de consumo), o bien la deforestacién de
reservas naturales, de ahi que el componente social deberia estar presente en
cualquier estudio relacionado con la perspectiva ambiental. Resaltando en estos
casos la importancia de realizar investigacibn que implique un enfoque
multidisciplinario, esto es analizar los problemas ambientales considerando un
modelo holistico del ambiente el cual incorpora las influencias simultaneas de
todos los aspectos del ambiente fisico junto con su contexto sociocultural
(Holahan, 1991).

De tal manera que la Psicologia Ambiental basandose en el modelo holistico ha
buscado a lo largo de su desarrollo analizar problemas ambientales tomando en
cuenta la interaccidn hombre-ambiente, dando como resultado aproximaciones
tedrico-metodoldgicas que facilitan la investigacion de dicha interaccion.

De ahi la importancia que una materia unica introductoria en algunos casos y
algun modulo que contenga diversos cursos que ayuden a un mejor entendimiento
de los componentes que pueden estar presentes en la interaccion hombre-
ambiente, se hagan necesarios en la curricula de los planes de estudios técnicos o
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profesionales, que tengan como objeto de estudio el ambiente construido o el
natural.

Tal es el caso de las areas fisico-quimica, bioldgica y de la salud, por mencionar
s6lo algunas donde el andlisis de la conducta de las personas resulta
trascendental, dado los efectos que la accion humana provoca sobre el ambiente y
viceversa. Para las areas del disefio el analisis del componente social es muy
importante dado que son el grupo de usuarios de dichos espacios. Finalmente,
para el area social, ambos ambientes son un foco de estudio importante porque en
el primer caso la investigacion se vuelca hacia la conducta iniciadora del problema
y aquellas que pueden ayudar a mejorar el mismo (conducta pro-ecoldgica) y en
el segundo caso por los efectos fisicos o psicoldgicos que el ambiente puede
provocar en el individuo, asi como la interaccién entre ambos.

A partir del planteamiento anterior se expondran dos propuestas de programas
introductorios de la Psicologia Ambiental, que contemplan los ambientes naturales
y los construidos.

AMBIENTES NATURALES.
Programa de Psicologia Ambiental.
A. Introduccion a la Psicologia Ambiental
a.1) Definicion de la Psicologia Ambiental
a.2) Historia de la Psicologia Ambiental

a.3) Enfoques o aproximaciones al estudio de las relaciones hombre-
ambiente

B. Problemas ambientales y causas humanas
b.1) El sistema terrestre y el cambio global

b.2) Las actividades humanas que contribuyen de forma directa al cambio
global.

b.3) Analisis de los sistemas naturales y humanos el diagrama de Aspen
C. Percepcioén y valoracion ambiental
c.1) Naturaleza de la percepcion del ambiente

c.2) Nivel de conocimientos: naturaleza de la informacion
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c.3) Valoraciéon ambiental

c.4) Percepcion de riesgos
D. Actitudes y creencias hacia el medio ambiente

d.1) Actitudes ambientales

d.2) Creencias ambientales

d.3) Medicién de las actitudes y creencias ambientales
E. Problemas ambientales y soluciones conductuales

e.1) La conducta pro-ecoldgica

e.2) Estrategias para el cambio conductual

e.3) Educacion ambiental

Este programa es sugestivo, no definitivo, por lo que se podran hacer
adaptaciones segun convenga a los intereses académicos de las escuelas o
facultades. A continuacién se describen de manera muy concreta, los contenidos
del programa. El propdsito del primer tema es dar a conocer el campo de estudio
de la Psicologia Ambiental, su historia y las aproximaciones que se han utilizado
para estudiar la relacidn hombre-ambiente. El segundo tema aborda el analisis de
aquellos problemas ambientales cuyo origen fundamental son las causas
humanas, asi como el diagrama de Aspen que muestra las siete fuerzas motrices
que generan el cambio global, que son: la poblacién y estructura social, el fondo
de experiencia y de conocimiento, los factores de produccion y tecnologia, las
expectativas y preferencias, las instituciones y sistemas politicos, los sistemas
economicos y los sistemas naturales fisicos. El tercer tema aborda el proceso a
través del cual las personas perciben las dimensiones ambientales, el papel que
juega el conocimiento en la percepcién ambiental, la dualidad objetiva-subjetiva de
la percepcion de riesgos y como valora el individuo su ambiente. El cuarto tema
aborda la definicion de actitud y creencia ambiental, las diferencias entre las
mismas y sus funciones psicoldgicas, asi mismo se muestra un panorama de
como comunmente se evaluan. Finalmente el quinto tema aborda la definicion de
las conductas pro-ecoldgicas, algunas de las estrategias comunmente usadas
para el cambio conductual y un breve panorama del papel de la educacién
ambiental en el mismo rubro (Stokols y Altman, 1987; Holahan, 1991; Aragonés y
Ameérigo, 1998 y Corral, 2002).
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AMBIENTES CONSTRUIDOS.
Programa de Psicologia Ambiental.
A. Introduccion a la Psicologia Ambiental
a.1) Definicion de la Psicologia Ambiental
a.2) Historia de la Psicologia Ambiental

a.3) Enfoques o aproximaciones al estudio de las relaciones hombre-
ambiente

B. Cognicién ambiental.
b.1) Diferentes concepciones de cognicion ambiental
b.2) Los mapas cognitivos
b.3) Orientacién
b.4) Significado del ambiente
C. Factores fisico ambientales en ambientes construidos
c.1) Ambiente atmosférico
c.2) Ambiente luminoso
c.3) Ambiente acustico
D. Interaccion social y medio ambiente.
d.1) Conducta espacial o proxémica
d.2) Privacidad
d.3) Territorialidad
d.4) Hacinamiento
E. Ambientes construidos
e.1) Ambientes residenciales

e.2) Ambientes laborales
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e.3) Ambientes escolares
e.4) Ambientes institucionales
e.5) El medio urbano

Este programa es sugestivo, no definitivo, por lo que se podran hacer
adaptaciones segun convenga a los intereses académicos de las escuelas o
facultades. A continuacién se describen de manera muy concreta, los contenidos
del programa. El primer tema tiene la misma finalidad del programa anterior, dar
un panorama introductorio de la Psicologia Ambiental. EI segundo tema hace
referencia a la forma como el individuo conoce el entorno que le rodea y como
tiende a desplazarse en el mismo, asi como qué aspectos ambientales son
significativos para una mejor comprension del ambiente. El tercer tema aborda el
analisis de aquellos elementos que se encuentran presentes en cualquier
ambiente construido y como estos pueden afectar fisica o psicolégicamente a las
personas. El cuarto tema aborda el uso del espacio y la respuesta de las personas
al mismo, analizando los temas de espacio personal, privacidad, territorialidad y
hacinamiento como aspectos ambientales que inciden —aunque no determinan- la
interaccion social. Por ultimo, en el quinto tema se aborda de forma introductoria el
analisis de diferentes tipos de ambientes construidos en donde se hace una
definicion de los mismos, se describen las principales variables de estudio en ellos
y se resaltan algunos de los estudios realizados sobre ellos, en México y/o en
otros paises (Hall, citado por Proshansky, Ittelson y Rivlin, 1978; Golledge, citado por
Stokols y Altman 1987; Holahan, 1991 y Aragonés y Amérigo, 1998).

CONCLUSION

La Psicologia Ambiental como disciplina interesada en el trabajo multidisciplinario,
y preocupada por temas diversos como la arquitectura — el medio construido —, y
lo “verde” y el ecologismo — el ambiente natural -, puede contribuir como se puede
observar en el planteamiento anterior, a la formaciéon tedrico-metodolégica de
técnicos y profesionales interesados en contribuir al analisis y mejoramiento de la
problematica ambiental.
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